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PROSESIN AMACI Ogrenci Isleri igin, EBYS ve OBYS sistemleri iizerinden gerekli takibin yapilarak Danisman atama isleminin tam ve zamaninda
yapilmasini saglamak.
KAPSAMI Yiiksekokulumuzda kayitl 6grencilerin egitim 6gretim siresince islemlerinin yapilmasi.
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e Akademik e EBYS
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e Idari o e Bilgisayar,
Isleri Blirosu
e Matbu Formlar
e YoOnetmelikler
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ETKILEDIGI PROSES e Egitim-Ogretim faaliyetlerini iceren tim prosesler PROSES Egitim-0gretim faaliyetlerini iceren tiim prosesler

e Hedeflerin Belirlenmesi
e Risk Analizi
e ihtiyaclarin Belirlenmesi

FAALIYETLER o Gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi

e Dokimanlarin dagitimi

e Gincellemeler igin kontrol esaslarinin tanimlanmasi

e Dokiman ve kayitlarin saklama sirelerinin belirlenmesi
PERFORMANS

KRITERLERI

Ogrenci memnuniyet orani, Program kontenjan doluluk orani
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e 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

KONTROL e 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu
KRITERLERI e Ogrenci yonetmelikleri
e Ogrenci isleri is Akis Semasi
GOZDEN GECIRME . . e Prosesin sartlarina %100 uygunluk
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PERIYODU ¢V e Kayitlarin %100 giincel tutulmas|
:ﬁg:EfLNMA e Giincel dokuman listesi ile dokuman sayisi ve glincel revizyon tarihlerinin karsilastiriimasi
METODU o I¢/dis degisiklik var ise listenin giincellenip giincellenmediginin kontrol
PROSES Birim Kalite Sorumlusu, Miidiir, Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Sekreteri, idari Personel
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PROSES TAKIP Yonetim Sistem Sorumlusu
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PROSESIN RiSKLERI
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Ogrenci magduriyeti
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